
Ubezpieczenie OC farmaceutów   

będących członkami Okręgowej Izby Aptekarskiej w Białymstoku 

  

 Okręgowa Izba Aptekarska w Białymstoku ubezpiecza swoich członków farmaceutów 

od odpowiedzialności cywilnej z tytułu wykonywania zawodu farmaceuty poczynając  od  01 

kwietnia 2020 r.  Ubezpieczaniem  objęci są  wszyscy farmaceuci członkowie Okręgowej Izb 

Aptekarskiej w Białymstoku, którzy nie zalegają z opłacaniem składki członkowskiej. 

 Ubezpieczenie   obejmuje odpowiedzialność cywilną za szkody na osobie lub w mieniu 

wyrządzone osobom trzecim w ramach wykonywanych przez członka Izby czynności zawodowych 

(wykonywania zawodu farmaceuty), w szczególności: 

1) wynikających z Ustawy z dnia 10 grudnia 2021 roku o zawodzie farmaceuty, w tym: 

-  polegających na sprawowaniu opieki farmaceutycznej w rozumieniu art.4 ust.2 ww Ustawy, 

-  polegających na udzielaniu usług farmaceutycznych, o których mowa w art.4 ust.3 ww Ustawy, 

-  polegających na wykonywaniu zadań zawodowych określonych w art.4 ust.4 ww Ustawy, 

-  polegających na wykonywaniu czynności określonych w art. 4 ust. 5 ww Ustawy, 

2)  wynikających z rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 kwietnia 2021 r. w sprawie 

kwalifikacji osób przeprowadzających badania kwalifikacyjne i szczepienia ochronne przeciwko 

COVID-19 – z zastrzeżeniem, że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są czynności, co do których 

istnieje obowiązek zawarcia ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej na podstawie odrębnych 

przepisów prawa; 

3) wynikających z Ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne , w tym art. 86 ust. 8a 

oraz art. 96 ust. 4; 

 Zakres ubezpieczenia obejmuje między innymi  szkody w mieniu i na osobie : 

-  związane z wydaniem leku innego niż zamówiony, 

- związane z wydaniem leku innego niż na recepcie z powodu nieprawidłowo odczytanej recepty 

lekarskiej, 

- związane z wydaniem leku przeterminowanego, zepsutego, źle przechowywanego, 

- związane z wydaniem leku w innej dawce niż przepisana na recepcie, 

- w zakresie leków przygotowywanych (OC za produkt), 

- wyrządzone wskutek rażącego niedbalstwa, 

-  z tytułu wykonywania szczepień przez farmaceutów, w tym przeciwko COVID-19 oraz grypie (w 

tym wykonywanie szczepień poza miejscem zatrudnienia w ramach umowy z pracodawcą), 

-  w związku z wykonywaniem testów i wymazów przeciwko COVID-19, 

-  wyrządzone w związku z prowadzoną działalnością i wykorzystywanym w niej mieniem (z 

włączeniem OC najemcy nieruchomości/ruchomości) 

- wyrządzone przez pracowników/ podwykonawców Ubezpieczonego bez prawa regresu, w tym 

szkody wyrządzone przez osoby odbywające u Ubezpieczonego pod jego kierownictwem praktyki 

zawodowe (wolontariuszy, rezydentów itp.) 

- wyrządzone personelowi tej samej jednostki organizacyjnej 

- spowodowane uchybieniami natury organizacyjnej, administracyjnej, porządkowej 

- wyrządzone osobom bliskim Ubezpieczonego 

- wyrządzone pracodawcy Ubezpieczonego, w tym szkody w mieniu pracodawcy z wyłączeniem 

szkód w pojazdach mechanicznych oraz wartościach pieniężnych 

- szkody w mieniu osobistego użytku stanowiące własność pacjentów 

4) wynikających z ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i 

chorób zakaźnych u ludzi; 

    



   

 Ponadto ochroną ubezpieczeniową objęta jest również sprzedaż wysyłkowa 

produktów (produktów leczniczych, parafarmaceutyków,  wyrobów medycznych w rozumieniu 

ustawy z dnia 6 września 2001r. Prawo farmaceutyczne,  wyrobów kosmetycznych i toaletowych 

wprowadzonych do obrotu w ramach działalności apteki,  środków spożywczych specjalnego 

przeznaczenia żywieniowego, o których mowa w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006r. o 

bezpieczeństwie żywności,  suplementów diety). 

 Od dnia 01.02.2024r. zakres ubezpieczenia został rozszerzony : 

- o szkody wynikłe z  naruszenia dóbr osobistych osób trzecich (200 000,00 PLN na jeden i 

wszystkie wypadki), 

- o szkody wynikłe z  naruszenia praw pacjenta (200 000,00 PLN na jeden i wszystkie wypadki), 

- o szkody wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych  (200 000,00 PLN na jeden i wszystkie 

wypadki), 

- o koszty ochrony prawnej poniesione przez Ubezpieczonego  (50 000,00 PLN na jeden i wszystkie 

wypadki): 

- w celu obrony swych praw przed sądami polskimi prowadzonych z jego udziałem w charakterze 

pozwanego, podejrzanego lub oskarżonego, sporów z ZUS i NFZ, w zakresie prawa pracy, 

ubezpieczeń społecznych i ochrony danych osobowych przetwarzanych przez Ubezpieczonego. 

 

Suma gwarancyjna ubezpieczenia wynosi 200 000 PLN na jedno zdarzenie i  4 000 000 PLN na 

wszystkie zdarzenia. 

Umowa OC została zawarta z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczeń ERGO Hestia SA 

ul. Hestii 1, 81-731 Sopot na podstawie niżej wymienionych  polis: 

Polisa Nr 436000214440 – w okresie ubezpieczenia od 1.04.2020r. do 31.03.2021r. 

Polisa Nr 436000244828 – w okresie ubezpieczenia od 1.04.2021r. do 31.03.2022r. 

Polisa Nr 436000277596 – w okresie ubezpieczenia od 1.04.2022r. do 31.03.2023r. 

Polisa Nr 436000314219 – w okresie ubezpieczenia od 1.04.2023r. do 31.01.2024r. 

Polisa Nr 436000343113 – w okresie ubezpieczenia od 1.02.2024r. do 31.01.2025r. 

Polisa Nr 436000343113 – w okresie ubezpieczenia od 1.02.2025r. do 31.01.2026r. 

Umowę zawarto za pośrednictwem brokera Mentor S.A. Biuro Produktów Masowych i Affinity, 

ul. Szosa Chełmińska 177-181, 87-100 Toruń, tel. +48 56 669 32 78; www.mentor.pl 

Osobami do kontaktu w sprawie wyrządzonej szkody są: 

Piotr Gnat nr tel.: 56 669 32 78, e-mail: piotr.gnat@mentor.pl 

Michał Olejnik nr tel.: 56 669 33 07, e-mail: michal.olejnik@mentor.pl 

 Zgłoszenie szkody powinno nastąpić niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni 

po jej wystąpieniu lub uzyskaniu o niej wiadomości,  za pomocą:  

- Infolinii Ubezpieczyciela pod numerem 801 107 107, 58 555 55 55; 

- pisemnie drogą faksową 58 555 60 61; 

- pisemnie na adres „Biuro Likwidacji Szkód, Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń ERGO Hestia  

S.A., ul. Hestii 1, 80-371 Sopot”; 

- pisemnie z wykorzystaniem formularza zgłoszeniowego na stronie internetowej 

Ubezpieczyciela  https://www.ergohestia.pl/pomoc/formularze/zglos-szkode/szkoda-osobowa.html 

Na stronie internetowej Okręgowej Izby Aptekarskiej w Białymstoku w zakładce BIURO IZBY w 

rozwinięciu UBEZPIECZENIE, znajdują się druki zgłoszenia szkody: 

- Instrukcja zgłoszenia szkody  

- Druk zgłoszenia szkody OC . 
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 Na zgłoszenie szkody z OC masz aż 3 lata, jednakże termin ten nie może być dłuższy 

niż dziesięć lat od dnia, w którym nastąpiło zdarzenie wywołujące szkodę, a w przypadku szkód na 

osobie, które wynikają ze zbrodni lub występku, termin ten jest wydłużony do 20 lat.  kiedy ma 

miejsce przedawnienie roszczeń z umowy ubezpieczenia. Terminów jest kilka i zależą one od 

różnych czynników, o czym stanowi art. 442¹ Kodeksu cywilnego: 

1. Gdy roszczenie poszkodowanego dotyczy odszkodowania lub zadośćuczynienia, to ogólny 

termin wynosi 3 lata. Jest on liczony od dnia, w którym poszkodowany dowiedział się (albo przy 

zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć) o szkodzie i sprawcy. Jednocześnie termin 

ten nie może być dłuższy niż 10 lat od dnia, w którym doszło do szkody. 

2. Szkoda może być wynikiem zbrodni lub występku, czyli przestępstwa. Wówczas okres 

przedawnienia roszczeń z umowy ubezpieczenia jest dłuższy i wynosi 20 lat od dnia popełnienia 

przestępstwa. W tym przypadku na termin przedawnienia nie ma wpływu to, kiedy poszkodowany 

dowiedział się o szkodzie i sprawcy. 

3. Jeszcze inaczej wygląda przedawnienie roszczeń z umowy ubezpieczenia, gdy doszło do szkód 

na osobie. Poszkodowany na dochodzenie odszkodowania z OC sprawcy ma 3 lata od dnia, w 

którym dowiedział się o szkodzie i sprawcy. Jeżeli sprawca zostanie ustalony np. po 12 latach, to 

dopiero od tego momentu będzie liczył się termin 3 lat. 

4. Poszkodowanym może być też małoletni, a wówczas przedawnienie roszczeń z umowy 

ubezpieczenia ma miejsce po 2 latach od uzyskania pełnoletniości przez poszkodowanego. W 

praktyce oznacza to, że może on dochodzić odszkodowania do chwili ukończenia 20 lat. Wcześniej 

małoletniego przed firmą ubezpieczeniową mogą reprezentować rodzice. 

Wobec powyższego nawet jeżeli Farmaceuta o szkodzie dowiedział się już po ustaniu okresu 

ubezpieczenia, ale powstała ona w okresie ubezpieczenia,  powinni zgłosić szkodę. W razie 

wątpliwości mogą skontaktować się z Izbą , brokerem lub Ubezpieczycielem. 

Bieg terminu przedawnienia przerywa zgłoszenie szkody do Ubezpieczyciela. 

Szczegółowe informacje dotyczące ubezpieczenia, w tym warunki ochrony oraz polisa, dostępne są 

w siedzibie Izby. 

Opracowała: Elżbieta Nowak - Radca Prawny 

 


